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Privacybeleid

Dit privacybeleid legt uit hoe we uw persoonlijke gegevens verzamelen, gebruiken en
beschermen wanneer u onze website www.kelkduurzaam.nl gebruikt. Door onze website te
gebruiken, stemt u in met de informatie die wordt beschreven in dit privacybeleid.

Verwerkingsverantwoordelijke
Kelk Duurzaam, gevestigd aan Uiverlaan 24 te Helmond, is de verwerkingsverantwoordelijke
van uw persoonlijke gegevens.

Artikel 1- Gegevensverwerking
We kunnen de volgende soorten persoonlijke informatie verzamelen:
e Contactgegevens (bijv. naam, zakelijk adres, e-mailadres, telefoonnummer)
o Professionele informatie (bijv. functietitel, bedrijfsnaam, branche)
e Financiéle informatie (bijv. betalingsgegevens)
¢ Communicatie dossiers en correspondentie

Artikel 2- Hoe wij uw informatie gebruiken
We kunnen uw persoonlijke gegevens gebruiken voor de volgende doeleinden:
e Hetleveren van door u gevraagde producten en diensten
o Het beheren en onderhouden van onze (zakelijke) relatie met u
o Met u communiceren over onze producten, diensten en zakelijke en/of persoonlijke
updates
Betalingen verwerken en factureren
Het beantwoorden van uw vragen en het bieden van klantenondersteuning
Uitvoeren van marktonderzoek en analyses
Zorgen voor de veiligheid en integriteit van onze systemen

Artikel 3- Informatie delen en openbaar maken
We kunnen uw persoonlijke gegevens bekendmaken aan de volgende derden voor de
doeleinden zoals beschreven in artikel 2:
e Dienstverleners en zakelijke partners die ons helpen bij het leveren van onze
producten en diensten.
o Financiéle instellingen voor betalingsverwerkingsdoeleinden.
o Wettelijke en regelgevende instanties zoals vereist door toepasselijke wet- en
regelgeving.
e Opvolgers of overnemende patrtijen in het geval van een fusie, overname of verkoop
van ons bedrijf.

Artikel 4- Dataretentie

4.1 We bewaren uw persoonlijke gegevens zo lang als nodig is om de in dit privacybeleid
uiteengezette doeleinden te vervullen, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk is vereist of
toegestaan.

4.2 We zullen redelijke maatregelen nemen om persoonlijke informatie te verwijderen of te
anonimiseren die niet langer nodig is voor de doeleinden waarvoor deze is verzameld, of op
uw verzoek, tenzij bewaring wettelijk verplicht is.

Artikel 5- Dataveiligheid

5.1. We implementeren en handhaven passende technische en organisatorische
beveiligingsmaatregelen om uw persoonlijke gegevens te beschermen tegen ongeoorloofde
toegang, openbaarmaking, wijziging of vernietiging.
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5.2. Ondanks onze inspanningen is geen enkele beveiligingsmaatregel volledig
ondoordringbaar en kunnen we de absolute veiligheid van uw persoonlijke gegevens niet
garanderen. U deelt uw informatie met ons op eigen risico.

Artikel 6- Uw rechten

6.1. U heeft het recht om uw persoonlijke gegevens in ons bezit in te zien, te corrigeren, bij
te werken of te verwijderen, met inachtneming van wettelijke vereisten en beperkingen.
6.2. Om uw rechten uit te oefenen of vragen te stellen over uw persoonlijke gegevens, kunt
u contact met ons opnemen via de contactgegevens in artikel 8.

Artikel 7- Cookies en volg-technologieén

We kunnen cookies en vergelijkbare volg-technologieén gebruiken op onze website of online
diensten om uw browse ervaring te verbeteren en informatie te verzamelen over uw
gebruikspatronen. U kunt uw cookie voorkeuren beheren via uw browserinstellingen.

Artikel 8- Neem contact met ons op

Als u vragen, zorgen of verzoeken heeft met betrekking tot dit privacybeleid of onze privacy
praktijken, neem dan contact met ons op via:

Kelk Duurzaam

Uiverlaan 24

5701 AA Helmond

info@kelkduurzaam.nl

085 0470929

Wijzigingen in dit privacybeleid
We kunnen dit privacybeleid bijwerken vanaf juni 2024.



